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Pero este es solo el comienzo. Lo que hemos logrado es
significativo, pero lo que viene es aún más ambicioso. En este
reporte, descubrirán cómo estamos innovando con materiales y
productos más sustentables, fortaleciendo alianzas y llevando el
triple impacto al centro de nuestra operación.

Ser parte del movimiento B Corp no es solo un reconocimiento;
queremos liderar el cambio hacia una economía más inclusiva,
regenerativa y consciente. Este año, hemos dado pasos firmes en
la mejora de nuestro modelo de producción sustentable, pero aún
hay mucho más por hacer. ¿Cuáles han sido los desafíos? ¿Qué
oportunidades hemos encontrado? ¿Cómo podemos seguir
sumando esfuerzos juntos?

Sabemos que el desafío es grande, pero también lo es nuestra
determinación. No buscamos ser solo una empresa de packaging
sustentable, buscamos inspirar y transformar nuestra industria.

Agradecemos a cada uno de ustedes por ser parte de este viaje y
los invitamos a sumergirse en este reporte y descubrir el impacto
real de nuestras acciones. Porque ser una Empresa B no es el
final del camino, es el comienzo de una nueva forma de hacer
negocios.

Junta Directiva
Mensaje de la 

En SuperBol , creemos que los negocios tienen el poder de
transformar el mundo. Hoy, más que nunca, enfrentamos un
llamado urgente: redefinir la manera en que producimos,
consumimos y coexistimos con el planeta. En este camino, 2024
ha sido un año de logros trascendentales, marcado por un hito que
refuerza nuestro compromiso con la sustentabilidad y la
responsabilidad social: hemos sido certificados como Empresa B.

®



GOBERNANZA

EN SUPERBOL, NUESTRO COMPROMISO CON LA
TRANSPARENCIA IMPULSA UN FUTURO
SOSTENIBLE.

REPORTE 2024



Nuestro Impacto en Acción:
🌍 Priorizamos materias primas sustentables y procesos de
producción responsables.
 🤝 Trabajamos con comunidades y aliados estratégicos para
amplificar nuestro impacto.
 📢 Promovemos una cultura empresarial basada en la ética,
la diversidad y la innovación.

y Valores
Nuestro Propósito 

En SuperBol , estamos seguros de que los negocios pueden y deben ser una fuerza para el
bien. Nuestro propósito va más allá de fabricar packaging sustentable: buscamos generar
un impacto positivo en la sociedad, el medioambiente y la economía, creando soluciones
innovadoras y responsables para un futuro más sostenible. Estamos transformando la
industria del packaging con soluciones sustentables que protegen el planeta, empoderan a
las comunidades y generan valor compartido.

®

Nuestros valores.
Desarrollo de personas: creemos en el crecimiento y bienestar de nuestro equipo,
promoviendo oportunidades de aprendizaje, equidad e inclusión.
Calidad en servicio: nos esforzamos por ofrecer productos y soluciones que superen las
expectativas de nuestros clientes, con altos estándares de desempeño y
responsabilidad.
Respeto por el prójimo: actuamos con integridad y empatía, fomentando relaciones
basadas en la ética, la equidad y el respeto mutuo.
Mejora continua: buscamos la evolución constante, optimizando nuestros 

      procesos, productos y estrategias para generar un impacto cada vez mayor.
Innovación: desafiamos lo establecido, exploramos nuevas soluciones y

      tecnologías para impulsar el cambio en la industria del packaging sustentable.
Cuidado del medioambiente: nos comprometemos a reducir nuestra huella 

      ecológica, priorizando materiales responsables y procesos sostenibles.



Proyección 2025:
✅ Formalización de criterios ASG en la planificación
estratégica y presupuestaria.
✅ Creación del Comité de Ética, Diversidad y Cultura
como órgano clave en la gobernanza.
✅ Automatización de procesos para mejorar la eficiencia
y trazabilidad en la gestión de datos.

Toma de Decisiones
Estructura y

Nuestra estructura de gobernanza está diseñada para equilibrar la toma de
decisiones estratégicas con una gestión ágil y eficiente:

Directorio y Alta Gerencia.
Encargado de definir la estrategia de la empresa con un enfoque de
sustentabilidad e innovación.
Evaluación trimestral de los avances en impacto ambiental, social y
económico.
Participación activa en iniciativas de certificación y cumplimiento de
estándares ASG (Ambiental, Social y de Gobernanza).

Procesos participativos en la toma de decisiones.
Reuniones interdepartamentales periódicas para alinear objetivos y
optimizar recursos.
Implementación de una política de consulta a partes interesadas,
asegurando que clientes, proveedores y colaboradores sean parte de la
evolución de nuestra estrategia.
Desarrollo de canales de mejora continua, donde los equipos pueden
proponer iniciativas alineadas con los valores de la empresa.



En 2024, implementamos el Código de Ética, Conducta y
Anticorrupción para Proveedores, estableciendo

estándares claros de integridad y transparencia en
nuestra cadena de valor. Además, desarrollamos la

versión 01 de nuestro Código de Ética Interno,
reforzando el compromiso con la divulgación pública de

donaciones y la prohibición del trabajo infantil y/o
forzoso, alineando nuestras prácticas con los más altos

principios de responsabilidad social y sostenibilidad.

Transparencia
Ética y

Nuestra Base para un Crecimiento Sostenible.
En SuperBol , la ética y la transparencia son pilares fundamentales para
construir relaciones sólidas y de confianza con todas nuestras partes
interesadas. Por ello, nuestro Código de Conducta, Ética y Anticorrupción
no solo establece principios y estándares claros, sino que también
refuerza nuestro deber con una gestión responsable y alineada con los
valores de una Empresa B.

®

Durante 2024, hemos fortalecido nuestras políticas internas para
garantizar que cada decisión y acción refleje nuestros valores:
integridad, transparencia, respeto, innovación y sostenibilidad. Nos
aseguramos de que cada colaborador, proveedor y socio estratégico
actúe bajo estos principios, promoviendo un entorno de trabajo basado
en la confianza y el cumplimiento normativo.

Seguimos impulsando prácticas de gobernanza que garantizan una
gestión ética, equitativa y alineada con el bienestar de nuestra
comunidad y del planeta. Nuestro compromiso con la mejora continua
nos motiva a seguir fortaleciendo nuestros procesos, asegurando que la
ética no sea solo un principio, sino la base de cada una de nuestras
decisiones.

100 % 100 %

100% de nuestro personal asumió el compromiso de
cumplir con nuestro Código de Ética.
100% de los proveedores críticos firmaron el compromiso
de cumplimiento.
Logramos un puntaje promedio de 96,5 puntos en la
evaluación de comprensión de los requisitos del código.
Cero denuncias registradas a través de nuestro canal de
ética.

96,5 0



Sostenible (ODS)
Objetivos de Desarrollo

Fabricamos packaging sustentable con
materiales biocompostables, reciclados y de
menor impacto ambiental.
Optimizamos procesos para reducir residuos y
fomentar la economía circular.

Apoyamos iniciativas sociales y programas de
impacto que beneficien a comunidades vulnerables.
Generamos empleo inclusivo, promoviendo
oportunidades de trabajo digno y desarrollo
económico local.

Brindamos capacitación continua a nuestro equipo
en sustentabilidad, innovación y buenas prácticas
laborales.

Generamos empleo digno y promovemos
condiciones laborales justas e inclusivas.
Impulsamos una cultura de innovación y mejora
continua en todos los niveles de la empresa.

Apostamos por la investigación y desarrollo de
nuevas tecnologías en packaging sustentable.
Innovamos en el uso de materiales alternativos y
procesos más eficientes para minimizar el
impacto ambiental.

Reducimos nuestra huella de carbono mediante
el uso eficiente de recursos.
Implementamos estrategias de reducción de
emisiones en nuestra cadena de producción y
distribución.

Colaboramos con clientes, proveedores y aliados
para amplificar nuestro impacto positivo.
Como Empresa B, nos vinculamos con
organizaciones y certificaciones que promueven el
desarrollo sostenible.

Trabajamos activamente para contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas. A través de nuestra
estrategia de sustentabilidad y nuestro modelo de negocio de triple impacto, alineamos nuestras acciones para generar un impacto positivo.



Compromiso a futuro.
Para 2025, proyectamos seguir robusteciendo nuestra estructura de
gobernanza mediante:
 ✅  Mayor integración de criterios ASG en los procesos de toma de
decisiones.
 ✅  Desarrollo de un comité de ética y cumplimiento, con monitoreo
periódico de buenas prácticas.
 ✅ Mayor digitalización y transparencia en la gestión de datos y
reportes de impacto.

Gobernanza
Métricas de

Reafirmamos la transparencia, la ética y la sostenibilidad en cada aspecto de nuestra gestión.
A lo largo de 2024, continuamos fortaleciendo nuestra gobernanza a través de evaluaciones
de desempeño, auditorías externas independientes y el avance en la consolidación de un
modelo de gestión basado en el triple impacto: social, ambiental y económico.

Indicadores Clave 2024.
100% de los gerentes de tiempo completo realizaron su evaluación de desempeño por
escrito, incluyendo el cumplimiento de metas sociales y ambientales.
Expansión del sistema de evaluación: se amplió la revisión de desempeño con indicadores
ASG (ambientales, sociales y de gobernanza) en áreas estratégicas.
Auditoría de estados financieros realizada por una firma acreditada por un organismo
local y contadores públicos certificados.
Implementación de controles internos fortalecidos para garantizar mayor eficiencia y
transparencia en la gestión financiera.
Incorporación de criterios ASG en la toma de decisiones estratégicas de 

       la compañía.
Diversidad y equidad en la gobernanza: 50% de representación femenina 

       en la estructura societaria.
Fortalecimiento de políticas de inclusión y equidad en todos los niveles 

       de la organización.



TRABAJADORES

EN SUPERBOL CREEMOS QUE NUESTROS
TRABAJADORES SON EL MOTOR DEL CAMBIO,
IMPULSANDO CON PASIÓN Y COMPROMISO UN
FUTURO MÁS SUSTENTABLE.

REPORTE 2024



Desarrollo
Profesional
Creemos que el crecimiento de nuestra empresa está directamente ligado al
desarrollo de nuestro equipo. Por eso, invertimos en la capacitación y formación de
nuestros colaboradores, promoviendo una cultura de aprendizaje continuo que
fortalezca sus habilidades y potencie su desarrollo tanto a nivel profesional como
personal.

Enfoque en el crecimiento integral.
📌 Diseñamos y desarrollamos planes de capacitación personalizados, basados en
un análisis del desempeño de cada colaborador. Este análisis considera
competencias específicas, funcionales y gerenciales, así como el cumplimiento de
metas asociadas al impacto ambiental y social.
📌 Fomentamos un aprendizaje transversal, permitiendo que los equipos adquieran
conocimientos en diferentes áreas de la empresa, impulsando la innovación y la
adaptabilidad.
📌 Nuestra plataforma de educación e-learning nos permite ofrecer capacitaciones
flexibles, accesibles y alineadas con las necesidades de cada colaborador. Además
de habilidades técnicas, brindamos formación en competencias para la vida,
reforzando su desarrollo más allá de sus funciones laborales.
📌 Priorizamos el aprendizaje continuo en temas clave como sustentabilidad,
liderazgo, innovación y bienestar, asegurando que nuestro equipo esté preparado
para enfrentar los desafíos del presente y del futuro.

Capacitaciones destacadas 2024:

Metodología 5S
Inglés básico. Nivel 1
Oratoria moderna
Gestión integral de residuos
Buenas prácticas de manufactura (BPM)
Código de conducta, ética y anticorrupción V01
Inteligencia emocional para vendedores
Liderazgo y conducción de equipos de trabajo
Logística para e-commerce
Operativa de depósitos
Gestión estratégica de compras
Negociación con proveedores
Líderes de planta y producción en eficiencia
Costumer service



6 %

16 %

89 %

Métricas de
Trabajadores

De nuestros colaboradores fueron promovidos en
2024, reflejando nuestra promesa de crecimiento
interno.

De nuestros colaboradores son inmigrantes de países
como Bolivia, Paraguay, Uruguay y Venezuela,
enriqueciendo nuestra cultura con su talento y
diversidad.

De satisfacción en la encuesta de clima laboral 2024,
reflejando el compromiso con el bienestar de nuestro
equipo. Evaluamos aspectos clave como
reconocimiento, desarrollo profesional,
compensación, respeto y comunicación.

El 14% de nuestro equipo está compuesto por
mujeres, y el 33% de ellas lideran equipos de trabajo,
impulsando el crecimiento y la innovación en SuperBol.

La edad promedio de nuestro equipo en SuperBol es
de 36 años, reflejando un balance entre experiencia y
nuevas generaciones. 11% de nuestros colaboradores
son mayores de 50 años, mientras que 6% tienen 24
años o menos, promoviendo la diversidad
generacional en nuestro equipo.

36 Años

En SuperBol  el bienestar, la formación y el desarrollo profesional de nuestro equipo
son clave para nuestro crecimiento y compromiso con la sustentabilidad.
Promovemos un entorno laboral donde cada colaborador tenga acceso a
oportunidades de aprendizaje y crecimiento.

®

Brindamos acceso a una plataforma de capacitación e-learning, con contenidos en
medioambiente, calidad, mejora continua y habilidades para la vida. Además, el
100% de los colaboradores recibe evaluaciones de desempeño, alineadas con metas
de calidad, impacto social y ambiental, lo que nos permite diseñar planes de
capacitación enfocados en su crecimiento profesional y perspectiva de triple impacto.
Nuestras prácticas de contratación siguen principios de ética, transparencia y no
discriminación, asegurando procesos justos y equitativos.
Los siguientes indicadores reflejan el impacto de estas acciones en el desarrollo y
bienestar de nuestro equipo.

282 días
En 2024, alcanzamos 282 días continuos sin
accidentes laborales, un 152% más que el año
anterior, reflejando nuestro deber con la seguridad
y el bienestar de nuestro equipo.

9 Años

La antigüedad promedio en SuperBol es de 9 años,
reflejando el compromiso y la estabilidad de
nuestro equipo. Crecemos juntos, impulsando el
desarrollo profesional y el sentido de pertenencia.



Entrevista con el
Gerente General de SuperBol®

¿Cómo fue tu camino hasta llegar a la Gerencia General?
Empecé hace 18 años como Analista de Administración. Con el tiempo fui
creciendo, asumí el rol de Gerente de Administración y Finanzas, y hoy tengo el
orgullo de liderar la empresa como Gerente General. Es un recorrido que me
permitió conocer a fondo la cultura, los desafíos y las oportunidades de
SuperBol desde adentro. Y eso, sin duda, marca la diferencia a la hora de
tomar decisiones.

¿Qué es lo que más valorás de SuperBol como empresa?
Que no nos movemos solo por resultados económicos. Tenemos un propósito
claro: generar impacto positivo desde lo que hacemos todos los días.
Apostamos a la sustentabilidad, medimos nuestro impacto y trabajamos con
transparencia. No es solo una estrategia: es parte de nuestra identidad.

¿Cuáles son los principales desafíos de tu rol actual?
El mayor desafío es mantener el equilibrio entre el crecimiento comercial, la
innovación constante y la responsabilidad social y ambiental. Queremos crecer,
sí, pero sin perder de vista quiénes somos y hacia dónde queremos ir como
empresa con propósito.

¿Qué mensaje le darías a quienes eligen SuperBol?
Que nos sigan eligiendo —se ríe— y que están eligiendo más que un
packaging. Están apostando por un modelo productivo más consciente, con
materiales de bajo impacto, procesos auditados y una empresa que realmente
busca dejar una huella positiva. Cada cliente que confía en nosotros, se
convierte en parte de ese cambio.

¿Cómo imaginás el futuro de SuperBol?
Con más innovación, más impacto y más alianzas estratégicas. Vamos a
seguir invirtiendo en nuevos materiales, como lo hicimos con nuestra línea
“Hecho de Piedra”, y ampliando nuestra capacidad productiva sin dejar de
lado el triple impacto. Queremos liderar el cambio en la industria del
packaging sustentable, no solo acompañarlo.

¿Qué importancia tiene la comunidad para SuperBol?
Toda. El 100% de nuestro equipo vive en la comunidad donde 
operamos. Trabajamos con proveedores locales y apoyamos 
a organizaciones sociales. No somos una empresa 
desconectada de su entorno: somos parte activa 
y queremos generar valor también ahí.

"Entré hace 18 años como
Analista. Hoy tengo el honor de

liderar esta empresa. SuperBol es
el lugar donde crecí, me formé y
confirmé que el compromiso y el

propósito construyen futuro."

— Mariano Quinteiro. Gerente
General de SUPERBOL S.R.L.



COMUNIDAD

EN SUPERBOL CREEMOS QUE EL VERDADERO
CAMBIO COMIENZA FORTALECIENDO NUESTRA
COMUNIDAD.

REPORTE 2024



Compromiso a futuro.
Para 2025, proyectamos:
🤝 Más iniciativas de apoyo comunitario, fortaleciendo
nuestra contribución a proyectos sociales.
📚 Educación y sensibilización, impulsando acciones que
promuevan la conciencia sobre sustentabilidad y
economía circular en nuestra comunidad.

Comunidad
Métricas de la

Nuestro compromiso con la comunidad se refleja en acciones concretas
que promueven el desarrollo local, el empleo digno y la generación de
valor compartido. Creemos que nuestro impacto va más allá del
packaging sustentable, contribuyendo al crecimiento de las personas y
los negocios que forman parte de nuestro ecosistema.

Impulsamos el empleo local: un porcentaje significativo de nuestros
colaboradores proviene de la comunidad donde operamos, generando
oportunidades de trabajo estables y promoviendo el crecimiento
profesional dentro de la empresa.
Apostamos por proveedores locales: fomentamos relaciones
comerciales sostenibles con proveedores de la región, impulsando la
economía local y garantizando prácticas responsables en nuestra
cadena de valor.
Formación y desarrollo: nos enfocamos en la capacitación interna
para fortalecer las habilidades de nuestro equipo en sustentabilidad,
mejora continua y calidad. Este enfoque no solo impulsa el
crecimiento de nuestros colaboradores, sino que también genera un
impacto positivo en el entorno en el que trabajamos.

A continuación, presentamos algunas métricas clave que reflejan nuestro
impacto en la comunidad en 2024.

98 %
De nuestros proveedores son locales, suministrando
materias primas, insumos y servicios esenciales para
nuestra producción.

17 %

100 %

100 %

100 %

De nuestros proveedores posee certificaciones de
reconocimiento internacional, como ISO 9001, ISO 14001
y TÜV Austria, garantizando altos estándares de calidad.

De nuestros proveedores trabaja con SuperBol desde hace
más de 5 años en promedio, fortaleciendo alianzas
estratégicas basadas en confianza y crecimiento mutuo.

De nuestros proveedores críticos es evaluado en
desempeño ambiental y calidad, impulsando su desarrollo
y garantizando estándares sostenibles.

De nuestros colaboradores reside dentro de un radio de
80 km de nuestras instalaciones, fortaleciendo el empleo
local y el desarrollo de la comunidad. 



y en Especie
Donaciones Financieras

🤝 Fundación Pilares
Trabaja en los barrios vulnerables del sur de la Ciudad de Buenos
Aires, acompañando a familias en situación de exclusión social
mediante programas de:
Educación inicial en Centros de Primera Infancia (como "Pilarcitos")
que brindan contención, estimulación y nutrición a niños y niñas.
Acompañamiento familiar integral, fortaleciendo capacidades de
cuidado y crianza.
Capacitación y empleabilidad: formación en oficios para jóvenes y
adultos, impulsando la autonomía económica.
Contribución SuperBol  2024:®

 💚  Donación de $1.086.200 ARS a través de nuestro sistema de
ventas de productos estandarizados biocompostables, que
destinan el 5% a la Fundación.
 💙  Participación de colaboradores en actividades comunitarias
como el Día de las Primeras Infancias en el CPI Pilarcitos.

♻ Fundación Garrahan
Organización que apoya al Hospital de Pediatría Juan P. Garrahan
mediante programas solidarios enfocados en:
Reciclado de papel, tapitas y llaves para financiar tratamientos,
insumos médicos y equipamiento.
Promoción de hábitos sustentables en escuelas, empresas y
comunidades.
Atención integral de niñas, niños y adolescentes en tratamiento
médico.
Contribución SuperBol  2024:®

 🧾 Donación de 65,5 kg de papel para reciclaje, colaborando con
el programa de reciclado para la salud infantil.

💛 Vida Solidaria
ONG que brinda ayuda humanitaria a personas en situación de
calle y familias en extrema vulnerabilidad. Su labor incluye:
Distribución de alimentos, abrigo y productos de higiene.
Acompañamiento cercano a familias sin recursos, con enfoque en
la contención emocional y material.
Organización de rondas solidarias semanales y campañas
especiales en épocas críticas.
Contribución SuperBol  2024:®

 📦  Donación de 1.400 unidades de productos fabricados, con un
valor de $208.716 ARS + impuestos, destinados a sus campañas
de asistencia directa.

En SuperBol , creemos firmemente que el impacto positivo se construye en red. Por eso, trabajamos junto a organizaciones sociales que
transforman vidas a través de la educación, el cuidado de la salud y la asistencia a quienes más lo necesitan. En 2024, fortalecimos
nuestras alianzas con tres entidades de referencia, aportando desde nuestro rol empresarial al desarrollo social y comunitario.

®



Pilares
Fundación

Apoyamos el trabajo de Fundación Pilares, una organización que acompaña a familias en
situación de vulnerabilidad a través de programas de educación, desarrollo social y
capacitación laboral, promoviendo la integración y el acceso a mejores oportunidades.

¿Qué hace Fundación Pilares?
Educación y desarrollo infantil: brindan contención y estimulación temprana a niños y
niñas en Centros de Primera Infancia (CPI).
Acompañamiento a familias: ofrecen apoyo integral para mejorar la calidad de vida y el
desarrollo de las comunidades.

Nuestro aporte al impacto social
Donaciones con cada compra

El 5% de las ventas de nuestros productos estandarizados biocompostables en la tienda
online se dona a Fundación Pilares, generando un triple impacto.

Compromiso de nuestro equipo
Nuestros colaboradores participaron en la selección de la fundación y en actividades como el
Día de las Primeras Infancias 2024 en el CPI Pilarcitos.
Continuaremos fortaleciendo esta alianza y promoviendo más oportunidades de colaboración.

💙 ¡Sumate al cambio!
 Si querés conocer más sobre su trabajo o colaborar con su misión, visitá Fundación Pilares y
descubrí cómo ayudar: www.pilares.org.ar.



Estratégicas
Alianzas

Creemos en la construcción de redes de colaboración que
potencien nuestro impacto y fortalezcan el desarrollo del sector.
A través de alianzas estratégicas con cámaras, organizaciones y
proveedores, impulsamos la innovación, la ética empresarial y la
sustentabilidad en la industria.

Vínculos Institucionales y Empresariales.
 Somos socios activos de:

Cámara Argentina de Comercio Electrónico (CACE).
Promovemos la digitalización y el crecimiento del comercio
sustentable en Argentina.
Cámara Argentina de la Industria Plástica (CAIP).
Contribuimos a la evolución del sector con un enfoque en
materiales reciclados y biobasados.

Relaciones con Proveedores y Código de Conducta.

Vínculos de mutuo beneficio.
Establecemos planes estratégicos de abastecimiento con
nuestros proveedores, asegurando relaciones comerciales
sostenibles y responsables.

Código de Conducta, Ética y Anticorrupción.
Implementamos un Código de Conducta aplicable a nuestros
proveedores de bienes y servicios, promoviendo:

Inclusión y no discriminación
Transparencia y prevención de conflictos de interés
Compromiso con la calidad, el ambiente y la seguridad
laboral

Compromiso formal. 
Nuestros proveedores firman una declaración jurada
comprometiéndose a cumplir con estas normas.

Acceso y denuncias: el código está disponible en nuestra web y
cualquier incumplimiento puede ser reportado a

codigodeconducta@super-bol.com.ar.



CABIOPRO
Cámara Argentina de Bioproductores

NACE CABIOPRO: IMPULSANDO EL FUTURO DE LOS
BIOPRODUCTOS EN ARGENTINA 🌱
En 2024, marcamos un hito en la industria sustentable con la
fundación de la Cámara Argentina de Bioproductores (CABIOPRO), un
espacio clave para el crecimiento de los productos biobasados en el
país.
Nuestro socio fundador es cofundador de CABIOPRO, reafirmando el
compromiso de SuperBol  con la innovación, la economía circular y el
desarrollo de soluciones más sustentables para el futuro.

®

¿Por qué CABIOPRO es clave para el sector?
Innovación y Desarrollo

 Fomentamos la investigación y el avance en bioproductos,
impulsando nuevas soluciones sustentables.

Normativas que impulsan el cambio
 Trabajamos en la regulación y promoción de políticas que
favorecen la bioeconomía y el crecimiento del sector.

Red de colaboración estratégica
 Conectamos a bioproductores con organismos públicos,
empresas y expertos para potenciar su impacto.

Crecimiento y Visibilidad
 Damos mayor exposición a los bioproductos en el mercado,
generando más oportunidades para empresas y
consumidores.

Un beneficio para todos.
Para bioproductores: más respaldo, asesoramiento y acceso a
oportunidades estratégicas.
Para consumidores: más opciones sustentables con respaldo y
garantía de calidad.
Para la comunidad: un paso firme hacia una economía más verde y
responsable. Sé parte del cambio

Si sos productor de bioproductos y querés
formar parte de esta transformación, sumate a
CABIOPRO y construyamos juntos el futuro de
la bioeconomía en Argentina.
💡  Juntos, estamos redefiniendo la industria y
creando un futuro más sustentable. 🌍✨



PUNTAJE OBTENIDO EN LA EVALUACIÓN
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No solo fabricamos packaging sustentable, sino que también nos aseguramos
de hacerlo con responsabilidad social, ambiental y económica. Por eso, somos
una Empresa B Certificada, una distinción que avala que implementamos y
mantenemos los más altos estándares de impacto positivo.

¿Qué significa ser una Empresa B?
 La certificación B Corp nos reconoce como una empresa que mide su éxito más
allá del resultado económico, considerando su impacto en:
 ✔ Medioambiente: uso responsable de recursos, reducción de huella de
carbono y promoción de materiales sustentables.
 ✔ Personas: prácticas laborales justas, desarrollo profesional y bienestar de
nuestros colaboradores.
 ✔ Comunidad: alianzas estratégicas, impacto social y fortalecimiento del
ecosistema de bioproductores.
 ✔ Transparencia y ética: gobernanza responsable, cumplimiento normativo y
gestión transparente de nuestro impacto.

Empresa B Certificada
SuperBol®

¿Por qué es tan importante?
💡  Menos del 1% de las empresas del mundo
tienen esta certificación.
 🌍 Es el estándar global más alto en negocios
con impacto positivo.
 🔍 Es una certificación rigurosa, transparente y
revisada por expertos independientes.
Esta certificación no se compra ni se negocia,
se gana con compromiso real. 

Ser Empresa B Certificada es estar entre las mejores empresas para el mundo,
no solo del mundo. Nuestro modelo de negocio está diseñado para generar un
impacto positivo en la conservación de recursos naturales. A través del uso de
materiales sustentables, reducimos la dependencia de recursos fósiles,
minimizamos los residuos y promovemos la economía circular.

Fuente: Evaluación de Impacto B. Por B Corp.

#SomosEmpresaB | #TripleImpacto | #LíderesEnSustentabilidad



CLIENTES

EN SUPERBOL CREEMOS QUE NUESTROS
CLIENTES SON ALIADOS CLAVE EN LA
CONSTRUCCIÓN DE UN FUTURO MÁS
SUSTENTABLE.

REPORTE 2024



Satisfacción de
Nuestros Clientes

RESEÑAS DE GOOGLE 

El puntaje de satisfacción aumentó 0,2 estrellas
en comparación con el promedio acumulado del
año anterior, reflejando una mejora en la
percepción de nuestros clientes.
Además, la cantidad de opiniones creció en un
31%, demostrando un mayor nivel de
interacción y compromiso con nuestra marca.

4,2

91,4 %

Nuestros clientes son el centro de todo lo que hacemos. Nos esforzamos
por ofrecer productos sustentables de alta calidad y un servicio que
supere sus expectativas. La satisfacción del cliente no es solo un
indicador para nosotros, sino un reflejo de nuestro compromiso con la
mejora continua y el impacto positivo.

Claves de nuestra satisfacción al cliente.
Calidad y rendimiento garantizados: nuestros productos cumplen
con altos estándares de calidad y sustentabilidad, brindando
soluciones eficientes para cada necesidad.
Innovación con propósito: nos diferenciamos por desarrollar
opciones de packaging sustentable que contribuyen a la
conservación de recursos y fomentan un consumo más responsable.
Atención personalizada y respuesta ágil: escuchamos a nuestros
clientes y mejoramos constantemente nuestro servicio para
adaptarnos a sus necesidades. Brindamos respuestas rápidas y
eficaces, garantizando una experiencia de compra satisfactoria.
Compromiso con la mejora continua: a partir de la retroalimentación
recibida, analizamos oportunidades de mejora y tomamos acciones
concretas para seguir optimizando nuestros procesos y productos.

Monitoreamos constantemente la satisfacción de
nuestros clientes para mejorar su experiencia y
optimizar nuestros procesos.
Cada año, realizamos una encuesta donde evaluamos
atención, servicio técnico, calidad de productos y
cumplimiento en entregas. En 2024, obtuvimos un
puntaje promedio de 4,57 sobre 5 (91,4% de
satisfacción), alcanzando nuestra meta anual.
Los aspectos mejor valorados fueron la calidad de
nuestros productos y la asesoría técnica, reafirmando  
la excelencia.

Indicadores destacados en Mercado Libre – 2024

0 reclamos registrados
0 mediaciones activadas
Solo el 0,6% de los despachos con demora
Más de 1.000 ventas concretadas con éxito

Estos resultados reflejan la excelencia en el servicio, la
eficiencia en la logística y la satisfacción de cada
cliente en nuestra tienda online.



El respaldo de nuestro compromiso
En SuperBol , creemos que la calidad, la transparencia y la sustentabilidad deben ser verificables. Por eso, trabajamos bajo estándares
reconocidos nacional e internacionalmente, que garantizan el cumplimiento de buenas prácticas en toda nuestra operación.

®

Las certificaciones obtenidas no solo validan nuestro triple impacto, sino que también nos impulsan a seguir mejorando cada día, asegurando
que nuestros productos y procesos estén alineados con los más altos niveles de exigencia.

Certificaciones

CERTIFICACIONES DE PRODUCTO
Reciclabilidad y contenido reciclado.

Certificación RCS (Recycled Claim Standard): verificación del contenido reciclado en nuestros
productos. Somos la única empresa argentina del rubro con esta certificación internacional.
Sello "Manito" de Ecoplas: avala la reciclabilidad de nuestros envases plásticos según estándares de la
industria nacional.

Biocompostables.
Sello Bioproducto Argentino (Certificado de interés): distinción oficial a productos con base biológica.
Ensayos de compostabilidad y biodegradabilidad realizados por UBATEC, avalando el desempeño
ambiental de nuestros materiales.
Certificación TÜV Austria (OK Compost Home e Industrial): asegura compostabilidad en condiciones
domésticas e industriales, a través de nuestros proveedores.
Ensayos de Carbono 14: verificación científica del contenido biobasado en nuestras materias primas.

Contacto con alimentos y usos específicos.
Certificación SENASA: para productos en contacto directo con alimentos.
Aval del INTI: para envases diseñados para la conservación de la cadena de frío, garantizando su
funcionalidad y seguridad.

Hecho de Piedra™.
Nuestra más reciente innovación sustentable cuenta con ensayos realizados por CONICET, que certifican la
reducción significativa de plástico virgen, marcando un hito en materiales alternativos de bajo impacto.

CERTIFICACIONES EMPRESARIALES
Empresa B Certificada.
Este sello internacional distingue a las empresas que utilizan el poder de los negocios para
generar un impacto positivo en la sociedad y el medioambiente. La certificación evalúa de forma
integral nuestra gobernanza, prácticas laborales, impacto ambiental, relación con la comunidad y
productos. Con un puntaje de 99,3 sobre 100, SuperBol  se posiciona entre las empresas más
comprometidas con el triple impacto en Argentina y la región.

®

ISO 9001 – Sistema de Gestión de la Calidad.
Esta certificación asegura que nuestros procesos están diseñados para alcanzar altos estándares
de eficiencia, trazabilidad y mejora continua. Nos permite garantizar la calidad y consistencia de
nuestros productos, así como la satisfacción de nuestros clientes.
ISO 14001 – Sistema de Gestión Ambiental.
Certifica que gestionamos nuestros procesos productivos con responsabilidad ambiental,
evaluando y minimizando nuestros impactos negativos. Incluye aspectos como el uso eficiente de
recursos, la correcta gestión de residuos y el cumplimiento legal en materia ambiental. 
Sello de Huella de Carbono Calculada.
Este reconocimiento valida que medimos nuestra huella de carbono, es decir, las emisiones de
gases de efecto invernadero generadas por nuestras operaciones. Calcular esta huella es el primer
paso hacia su reducción y futura compensación, Nos permite tomar decisiones informadas,
establecer metas ambientales y avanzar hacia la neutralidad de carbono.



Creamos packaging sustentable, personalizado y estandarizado, adaptado a las
necesidades de diversas industrias. Combinamos diseño, funcionalidad y
compromiso ambiental para impulsar un cambio real en la forma de producir y
consumir. Somos una pieza clave en la transición hacia un modelo sostenible.

Biocompostables:
Aprobados para compostaje industrial y domiciliario (certificaciones TÜV
Austria OK Compost y ensayos UBATEC). Incluyen sobres, bolsas y envases
que se degradan en condiciones controladas, sin dejar residuos tóxicos.

Reciclados y reciclables:
Fabricados con contenido reciclado posindustrial (PIR) o posconsumo (PCR),
verificado mediante certificación RCS.
Aptos para reciclaje convencional, con sello de reciclabilidad “Manito” Ecoplas.
Una solución ideal para empresas que buscan reducir su huella.

Para cadena de frío:
Packaging Thermobag  diseñado específicamente para conservar productos a
temperaturas controladas y avalados por INTI, garantizando resistencia y
funcionalidad en condiciones exigentes.

®

Para contacto con alimentos:
Productos certificados por SENASA, aptos para uso directo en alimentos secos
o húmedos.

Nuestros Productos
e Innovaciones

Soluciones sustentables que cuidan el planeta
desde el empaque.
Desarrollamos productos de packaging sustentable
con un enfoque claro: diseñar soluciones funcionales,
responsables y alineadas con los desafíos
ambientales actuales. Innovamos constantemente en
materiales, procesos y formatos para ofrecer
alternativas que reduzcan el impacto ambiental sin
resignar calidad ni diseño.
Cada producto está pensado no solo para proteger lo
que contiene, sino para proteger el mundo al que
pertenece. Porque el empaque también puede ser
una herramienta de cambio.



Hecho de Piedra™: una innovación que reduce el plástico sin comprometer
la resistencia mecánica, sellado ni funcionalidad.
Con más de 45% de contenido mineral, nuestras bolsas "Hechas de Piedra"
reemplazan plásticos fósiles por carbonato de calcio, un recurso natural,
abundante y no tóxico.
✅ Menos huella de carbono
✅ Menos uso de plástico virgen
✅ Más compromiso con el planeta
Innovación real, sustentabilidad comprobada.

Hecho
de Piedra™
Comprobado científicamente. Sustentabilidad que se demuestra, no se declara.
En SuperBol , no solo decimos que nuestros productos son sustentables: lo
comprobamos con evidencia científica. Las bolsas de nuestra más reciente
innovación "Hecho de Piedra™" fueron sometidas a un ensayo térmico (TGA) para
analizar su composición real. ¿El resultado? Una composición con más de 45% de
carbonato de calcio (CaCO₃), un material mineral natural no derivado del petróleo.

®

Este hallazgo no es menor.
Menor uso de materiales fósiles: al incorporar piedra como materia prima,
reducimos significativamente el uso de plásticos tradicionales.
Reducción de la huella de carbono: el uso de CaCO₃ ayuda a disminuir las
emisiones totales de gases de efecto invernadero a lo largo del ciclo de vida del
producto.
Materiales abundantes y reciclables: el carbonato de calcio es un recurso natural
no tóxico, abundante y fácilmente reciclable.
Residuos seguros y mínimos: solo el 4,6% del material corresponde a
componentes que no se descomponen, lo que reduce significativamente la
generación de residuos persistentes.

Esta innovación representa un avance concreto hacia la economía circular:
aprovechamos materiales minerales disponibles y reducimos la dependencia de
recursos fósiles, todo sin comprometer la calidad ni el rendimiento del producto.



MEDIOAMBIENTE

EN SUPERBOL CREEMOS QUE PROTEGER EL
MEDIOAMBIENTE NO ES UNA OPCIÓN, SINO
UNA RESPONSABILIDAD.

REPORTE 2024



29 %

21 %

4 %

64 %

97 %

Métricas de
Medioambiente
Reducir nuestro impacto es parte de nuestra producción diaria.
El cuidado del medioambiente no es un área aislada, sino un eje transversal
en toda nuestra operación. Desde el diseño de productos hasta la elección
de materiales y los procesos productivos, buscamos constantemente
minimizar nuestro impacto y contribuir activamente a una economía más
circular y regenerativa.

Estas son algunas de las principales métricas ambientales que reflejan
nuestras acciones durante el año 2024:
📉 Reducción de materiales fósiles.
Gracias al desarrollo de líneas con materiales reciclados, reciclables y
biobasados (como la línea Hecho de Piedra™), reducimos significativamente
el uso de plásticos convencionales.
      Reciclaje y economía circular.

La mayoría de los residuos generados en nuestra operación son
reciclables, alineándose con nuestros principios de sostenibilidad.
Embalajes diseñados para ser reciclables o compostables, según
normativa aplicable.

🌍 Medición de huella de carbono.
Obtuvimos el Sello de Huella de Carbono Calculada, primer paso hacia
la gestión activa de nuestras emisiones. En 2025 continuaremos
acciones para reducir y compensar nuestra huella de manera progresiva.

EFICIENCIA HÍDRICA
Durante 2024, logramos reducir nuestro consumo de agua
en un 29%, gracias a acciones de concientización interna,
control de pérdidas y mejoras en la infraestructura.

MENOS PAPEL, MÁS EFICIENCIA
Redujimos en un 21% el consumo de resmas para tareas
administrativas y de rotulación.
 Un paso más hacia una gestión responsable y digital.

USO EFICIENTE DE ENERGÍA
Reducimos en un 4% el consumo de gas durante 2024,
optimizando nuestros recursos sin comprometer la
calidad. Pequeños ajustes, grandes pasos hacia la
sostenibilidad.

PACKAGING RECICLADO
Nuestra línea tiene un 64% de contenido reciclado
promedio, y podemos alcanzar hasta un 96% según la
necesidad del cliente. Comprometidos con la economía
circular y el uso eficiente de recursos.

EFICIENCIA EN GESTIÓN DE RESIDUOS
En 2024, reciclamos el 97% de nuestros residuos no
peligrosos. Solo el 3% fue destinado a disposición
final, según la ley. Una gestión eficiente y circular que
refleja nuestro compromiso.



Gestión de
Residuos
Separar, recuperar y transformar: un enfoque circular desde el origen.
Implementamos una estrategia de gestión de residuos sólidos basada
en la separación en origen, la valorización y el cumplimiento normativo.
Nuestra meta es clara: minimizar los residuos enviados a vertedero y
aprovechar al máximo los recursos dentro de un modelo de economía
circular.

Durante 2024, logramos que solo el 3% de nuestros residuos se
destinen a vertederos (residuos domiciliarios), gestionando
responsablemente el 97% restante a través de reciclaje o reutilización.
Además, cabe destacar que no generamos efluentes líquidos, ya que
nuestro proceso productivo no utiliza agua industrial, lo que reduce
significativamente nuestro impacto ambiental.

Nuestro enfoque.
Nos enfocamos en la educación interna, la trazabilidad de cada flujo de
residuo y en fortalecer alianzas con organizaciones que comparten
nuestra visión circular.

Menos desperdicio. Más recuperación. Porque incluso lo que
descartamos puede tener valor.

Residuos reciclables industriales

Separamos descartes de materiales plásticos
(polietileno), biocompostables, otros, que
recuperamos en forma de pellets reciclados
para reincorporar como materia prima.
También reciclamos papel (donado a Fundación
Garrahan) y cartón (entregado a puntos verdes
habilitados).

Residuos peligrosos

Principalmente trapos con tinta y diluyentes
del área de impresión.
Son gestionados con operadores habilitados,
bajo protocolos que garantizan su
segregación, transporte y disposición final
segura, conforme a la normativa vigente.

Residuos domiciliarios

Generados en oficinas y áreas comunes, en
cantidades reducidas por el sistema de
turnos y la modalidad híbrida.
Promovemos la separación responsable e
incluso compostamos restos como el café,
fomentando prácticas circulares internas.



Sistema de Gestión
Ambiental
ISO 14001: el marco que guía nuestra responsabilidad ambiental real
y sostenida.
En SuperBol , entendemos que el cuidado del ambiente no puede
depender de buenas intenciones, necesita sistemas concretos,
decisiones basadas en datos y una mirada de largo plazo. Por eso,
nuestro Sistema de Gestión Ambiental certificado bajo la norma ISO
14001 es mucho más que un requisito, es el marco que guía cada
acción, inversión y mejora que llevamos adelante para minimizar nuestro
impacto y potenciar nuestro rol como empresa de triple impacto.

®

¿Qué significa contar con la certificación ISO 14001?
Significa que trabajamos con un enfoque preventivo, planificado y
medible frente a los desafíos ambientales.
Significa que evaluamos continuamente el impacto de nuestras
operaciones, establecemos objetivos ambientales claros y
diseñamos acciones para cumplirlos.
Significa también que cumplimos con la legislación vigente, pero no
nos quedamos ahí: vamos más allá, anticipando riesgos y generando
oportunidades de mejora continua.

Una herramienta estratégica para un modelo de negocio
regenerativo.
Nuestro Sistema de Gestión Ambiental no es un elemento aislado:
es parte integral de nuestra visión como empresa de triple
impacto, en la que el crecimiento económico se logra de la mano
del cuidado ambiental y el desarrollo social.

Gracias a este enfoque estructurado, hemos consolidado una
cultura organizacional más consciente, donde cada área entiende
el impacto de sus decisiones. Identificamos oportunidades para
innovar en materiales, procesos y diseño de productos,
priorizando aquellos con menor huella ambiental. Aumentamos
nuestra trazabilidad, transparencia y capacidad de respuesta
frente a auditorías, clientes y partes interesadas.

Un paso más hacia el impacto positivo.
En un contexto global donde la urgencia ambiental se vuelve cada
vez más evidente, contar con un sistema como ISO 14001 no solo
nos permite gestionar mejor, sino también liderar con
responsabilidad. Porque no se trata solo de reducir impactos, sino
de regenerar. De dejar el entorno mejor de lo que lo encontramos.
La gestión ambiental es parte de nuestra forma de hacer
empresa.



Huella de 
Carbono

Medición desde el
año 2022

📊 ¿Qué abarca nuestra medición?
Alcance 1: emisiones directas
(combustión de gas, transporte
propio).
Alcance 2: emisiones indirectas por
consumo de energía eléctrica.
Alcance 3 (parcial): emisiones
asociadas a insumos, residuos y
logística.

 ¿Por qué es
relevante?

Nos permite identificar fuentes de
emisión clave.
Sirve de base para fijar metas de
reducción progresiva.
Refuerza nuestra coherencia como
Empresa B y organización de triple
impacto.
Contribuye a una industria más
transparente, eficiente y alineada
con los desafíos ambientales
globales.

Resultados y
proyección a futuro

Reducimos nuestra huella en un 10,7%
respecto al año anterior. Un avance
concreto hacia una operación más
eficiente y responsable con el clima.
Nuestro compromiso continúa: seguir
reduciendo emisiones y compensar lo
necesario para alcanzar la neutralidad
de carbono. Cada año, menos impacto.
Cada decisión, más futuro.

Desde 2022, calculamos formalmente nuestra huella de carbono corporativa, utilizando la herramienta oficial de

la Agencia de Protección Ambiental del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Este cálculo nos permite

comprender cuántas emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) generamos en nuestras operaciones y nos

brinda una base sólida para gestionar, reducir y proyectar acciones con impacto positivo. Gracias a este

compromiso sostenido, hemos logrado reducir nuestra huella de carbono en un 35% desde la primera medición

hasta la actualidad. Porque medir no es solo saber: es transformar.



En 2023, la producción mundial de bioplásticos fue de
aproximadamente 2,18 millones de toneladas y se
proyecta que superará los 7,4 millones de toneladas
para 2028, más que triplicando su volumen. 
Fuente: European Bioplastics, Market Data Update
2023.

REDUCCIÓN DE CO₂

REDUCCIÓN DE GEI

PRODUCCIÓN EN AUMENTO

Datos Estadísticos del
Bioplástico
Los bioplásticos: materiales que pueden ser de origen biológico,
compostables, o ambas cosas, están ganando terreno como alternativa real
al plástico tradicional. Dentro de ellos, los materiales biocompostables se
destacan por su capacidad de integrarse a ciclos naturales sin dejar
residuos contaminantes.

El uso de bioplásticos puede generar una reducción de
hasta el 75% de las emisiones de CO₂ frente al plástico
convencional, dependiendo del tipo de biopolímero y
del sistema de gestión post-consumo. 
Fuente: European Commission, Bio-based Plastics in a
Circular Economy, 2021.

La producción de PLA (ácido poliláctico, uno de los
bioplásticos más comunes) genera un 60% menos de
emisiones de gases de efecto invernadero comparado con
el PET virgen.
Fuente: Thinkstep Study: Environmental Impacts of PLA
Bioplastics, 2016.

¿Por qué los materiales biocompostables son clave en el packaging?
Cierre de ciclo natural: al ser compostables, se degradan en condiciones
controladas en menos de 180 días, transformándose en abono sin dejar
microplásticos ni residuos tóxicos.
Reducción de impacto climático: muchos biocompostables provienen de
fuentes renovables y tienen menor huella de carbono frente al plástico
de origen fósil.
Solución para envases de un solo uso: especialmente útiles en
aplicaciones donde no es viable la recolección o el reciclado, como bolsas
de residuos orgánicos o envases contaminados con alimentos.
Demanda creciente del mercado: tanto consumidores como regulaciones
exigen alternativas reales a los envases plásticos tradicionales.

Los bioplásticos representan hoy cerca del 1% de los plásticos producidos a
nivel mundial, pero con una tasa de crecimiento mucho mayor que los
plásticos convencionales.
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Le agradecemos por tomarse el tiempo de recorrer este

reporte y conocer en profundidad el camino que

estamos construyendo desde SuperBol  para generar un

impacto positivo en lo económico, social y ambiental.

®

Cada dato, cada historia y cada acción reflejada aquí es

el resultado de una convicción: que las empresas

pueden y deben ser parte activa de la solución a los

desafíos globales.

Para conocer más sobre nuestras acciones o

establecer contacto:

🌐 Sitio web: www.super-bol.com.ar

🔗 LinkedIn: Superbol Company

📸 Instagram: @superbol_oficial

✉ Correo electrónico: ventas@super-bol.com.ar

http://www.super-bol.com.ar/

